auto dub

ClubFord.ro

Fordistii romani s-au reunit intr-un club national dedi-
cat marcii care tocmai a revenit in industria romaneasca
dupa zeci de ani de absenta.

Cristian Contiu, moderator
membru al clubford.ro Brasov
Adrian Ilie, moderator global s
membru fondator, au rispuns intre-
barilor legate de unul dintre cele
mai importante fan cluburi auto
virtuale din tara.
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AutoExpert: Cind a fost infi-
intat clubford.ro si cAti membri
a avut inigial?! Dar acum?!

Cristian Contiu: ClubFord
a fost infiintat la sfarsitul anu-
lui 2004, cu un numir mic
de membri. Astizi, dupi mai
bine de 3 ani de la infiintare,
numirim 10.000 de utilizatori
care s-au inregistrat de-a lungul
timpului, din acestia fiind activi
aproape 2000. La intélnirile, pe
plan national de pani acum au
participat intre o sutd si doud
sute de persoane.

AEx: Povesteste-ne pe scurt
despre intilnirile voastre! Cate
masini, cAti oameni, ce locatie
aveti?!

C.C: Initial, intlnirile au
avut loc doar in Bucuresti, aces-
ta fiind epicentrul fenomenului
ClubFord, fenomen care apoi
s-a extins in toatd tara, au avut
loc intilniri si la Constanta,
Bacdu, Brasov, lasi, Timisoara,
iar in prezent in peste jumata-
te din regedintele de judet ale
Romaniei. In capitala participi,
in medie, 30 - 40 de fordisti,
iar in orasele mari din provin-
gie, cate 10 - 20 de persoane.
In aceste condi;ii, evenimentele
au loc cu precidere in parcirile
spatioase si mai putin circula-
te, dar cu priveliste frumoasi.
Bucurestenii preferd pietele de
lingd Academia Militard sau
Casa Poporului, brasovenii se
intilnesc pe Aleea de sub TAmpa
sau la Belvedere, cei din Baciu
la Stadionul Municipal etc.
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Au loc intilniri cu diver-
se ocazii in cluburi sau disco-
teci, cAnd masinutele sunt lisa-
te acasi, dar si iesiri turistice,
recreative, de 2-3 zile, in zonele
pitoresti ale patriei.

Anul acesta sperim si orga-
nizdm si o intdlnire de nivel
national.

AEx: Care este ponderea
modelelor in club?! Cate Focus,
cate Fiesta, Mondeo...

C.C: Clubul are o pondere
direct proportionald cu situatia
actuald a parcului auto roma-
nesc. Pe forum sunt prezen-
te toate modelele Ford, de Ila
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masini care sunt produse in
prezent pana la “oldies but gol-
dies”, modele iesite din produc-
tie de mai bine de un sfert de
secol, de la agilele Ka panai la
spatioasele S-Max. De aseme-
nea, avem si citeva exempla-
re din gama sportivi, Mondeo
ST220, Focus ST si Fiesta ST.
Utilizatorii apreciazd atat tunin-
gul de calitate cit si restauririle
exacte ale modelelor de epoci.

AEx: Existd un tipar al pose-
sorului de Ford?! Asta din expe-
rienta ta de “lider” de club.

C.C: Nu cred si existe, dar
pot spune ci utilizatorul este o
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persoand deschisd, cu o perso-
nalitate puternici, care stie si
isi sustini punctul de vedere,
este deschis altor abordiri si res-
pectd opinia colegului siu. Daci
o comunitate devine atractivi,
cred ci acest lucru se datoreazi
persoanelor care fac parte din
aceasta.

AEx: Povesteste-ne putin
despre conceptul forumului!
Structura, utilizare...?!

C.C: Forumul a inceput de
la o structurd care si cores-
punda cerintelor utilizatorilor,
membrii avind posibilitatea si
dezbatd orice subiect, probleme
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de ordin tehnic vis-a-vis de un
anumit model Ford, chiar si
anunturi de vAnzare-cumpirare,
discutii care nu au nicio lega-
turi cu domeniul auto sau si
impirtiseasci diverse povestiri
si filmulete haioase. Adici are
totul necesar pentru a fi nu
doar un loc de discutii tehnice,
ci si 0 micd comunitate on-line.
De-a lungul timpului, echipa
de administrare a adus diverse
modificiri si imbunatitiri foru-
mului, pentru a veni in intdm-
pinarea asteptidrilor crescAnde
ale utilizatorilor.

AEx: Cum ai ajuns si con-
duci un Ford?! Povesteste-ne
despre tine §i masina ta?!

C.C: In momentul in care
Ford a pitruns in viata mea
aveam 16 ani. Pe atunci nu
stiam foarte multe despre
masini, dar pur si simplu am
fost fascinat de Focus Estate,
argintiu, pe care il cumpdrase
tatdl meu. Nici dupd ce am luat
carnetul de sofer, la inceputul
clasei a XlI-a, nu pot spune
ci aveam acces direct la Ford,
primul an conducind cu preci-

dere masina mamei. Dar, cind
a venit timpul si dau “limaita”
jos, am inceput si conduc din
ce in ce mai mult Focus-ul.
Nici acum nu m-ag mai da jos
din el! Cu toate ci de atunci au
trecut multi ani si pot spune ci
am adunat diverse cunostinte
din domeniul auto, majoritatea
lor datoritd forumului, nefiind
predispus la pareri preconcepute
si cAntirind mai precis fiecare
masind, inci nu mi-a disparut
acea fascinatie de care vd spu-
neam la inceput. De forum am
auzit de la prietenii de familie,
in decembrie 2006, si in citeva
zile mi-am ficut cont. Am fost
atras de comunitate si de oame-
nii pe care i-am intalnit, persoa-
ne care aveau aceeasi pasiune ca
si mine. E un sentiment foarte
plicut. Am fost activ pe forum,
am participat la intlnirile loca-
le, in ambele cazuri ficindu-mi
multi prieteni, dupd care am
fost promovat la moderator, iar
apoi administrator.

AEx: Ce parteneri aveti si
care este relatia cu reprezentan-
tii Ford din Romania ?!

C.C: As putea spune ci majo-
ritatea reprezentantilor Ford din
Romaénia au evitat un contact
direct cu forumul ClubFord,
cu toate ci nu cred si existe
service autorizat in tara noastra
in care si nu fi intrat micar
4-5 masini purtind autocolan-
tul nostru. PAnd acum, singurul
service autorizat Ford care a fost
interesat de aceasti comunitate,
care are reprezentant activ si
care chiar a invitat membrii la o
prezentare a atelierului de repa-
ratii este Ford CSD Bucuresti.
De asemenea, dealerul Ford
AutoTehnic Arad a deschis o
discutie prin care invitd utili-
zatorii si isi exprime opiniile
despre serviciile prestate. Firma
din afara sferei importatorului
oficial Ford cu care avem legi-
tura cea mai stransa este ForCar,
distribuitor de piese originale
Ford.

Suntem deschisi oricirei vii-
toare colaboriri cu forumurile
auto din Romaénia, in cazul in
care va fi nevoie si ne solidari-
zim pentru a apira interesele si
drepturile consumatorilor din
acest domeniu.

AEx: Ce planuri de viitor are
ClubFord?

Adrian Ilie: ClubFord va face
urmitorul pas prin infiintarea
Asociatiei ClubFord Romania,
care are ca principal scop repre-
zentarea §i promovarea intere-
selor comune ale posesorilor si
utilizatorilor de autovehicule
FORD care vor deveni membri
ai asociatiei; acest lucru include,
dar nu se limiteazd la negocie-
rea unor conditii preferentiale
pentru membrii asociatiei de
la diversi prestatori de servicii
(service-uri, asiguratori, distri-
buitori de piese, etc) si schimb
de informatii referitoare la
intretinerea/exploatarea/repara-
rea/modificarea autovehiculelor
FORD. Asociatia ClubFord
Romania va urmadri si imbuni-
titirea serviciilor pe care dealerii
si reparatorii autorizati FORD
le oferdi membrilor sai si nu
numai, oferind feed-back aces-
tora atat pe “relatia’ cu clientul,
cat si pe calitatea lucririlor efec-
tuate. @

Radu Borcea
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